[bookmark: _GoBack]新版同济医学院电子邮件系统使用说明

为了统一管理校园信息系统，整合同类资源，提高使用效率，按照学校信息系统统一管理的规划，网络与计算中心将对同济医学院电子邮件系统进行整合，将同济医学院电子邮箱（mails.tjmu.edu.cn）迁移到主校区电子邮件平台（hust.edu.cn）上，其邮箱仍然保留mails.tjmu.edu.cn的使用名字。现将迁移后新系统的使用等事宜说明如下：
1、系统迁移2015年10月22日20：00～24：00进行，迁移的过程中可能会出现邮件无法正常发送和接收、原邮件系统收件箱中的邮件数与新邮件系统中的邮件数暂时不同的情况，迁移完毕，邮件系统将恢复正常运行。原邮件系统中的用户信息、邮件、地址簿、网盘等内容将迁移到新系统中，原邮件网关里的数据不迁移。
2、迁移后的电子邮件地址保持不变，后缀名仍然为@mails.tjmu.edu.cn。网页登录方式仍然是http://mails.tjmu.edu.cn，页面暂时使用与主校区邮件系统相同的登录页面，待主校区电子邮件平台（HUST）升级后会提供TJMU专属登录页面。迁移后的系统暂时不提供Android、IOS客户端下载，该功能会在主校区电子邮件平台（HUST）升级后提供。邮件客户端设置与原系统相同，不需做任何更改。
3、新系统中邮箱容量为10G，可发送和接收不超过50MB的附件。新系统提供超大附件、文件中转站、https安全通讯、pop邮件代收及自动转发、自助查询、邮件召回等功能，欢迎您体验。
4、新邮件系统中，被过滤的垃圾邮件会放在垃圾邮件箱中，用户登录邮件系统后点击垃圾邮件箱可以查看垃圾邮件；为了使outlook express或foxmail等邮件客户端软件能收取到垃圾邮件箱中的邮件，请用户登录邮件系统后，做如下操作：点击右上角“设置—>参数设置—>客户端服务”，勾选“收取垃圾邮件”选项。原邮件系统中的拦截队列及邮件网关的通知信功能将在新系统中取消。
5、原TJMU邮件系统服务器将于2015年12月31日正式关闭。关闭后，原系统上的数据不可恢复。关闭前，用户可以http://202.114.128.62方式登录原系统，原系统只用作核查历史数据，不提供邮件服务，请用户在关闭前酌情备份原系统里的数据。
对系统迁移过程中给您带来的不便，敬请谅解。
咨询电话：主校区027-82668837，027-87541447；同济校区027-83692655。
服务邮箱：ncs@hust.edu.cn，请附上报错信息（最好截图）、收发件人地址、电话等相关信息。
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